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Résumé de l'article
La gestion des ressources humaines n'est ni une science, ni un ensemble de
techniques mais un art: l'art de mobiliser des individus à la réalisation d'un
objectif commun. Pourtant, la grande majorité des activités reliés à la gestion
des ressources humaines ne tiennent pas toujours compte de la nature et des
caractéristiques des individus. L'objet de cet article est de proposer une
typologie des styles de gestion qui remet en cause la façon traditionnelle
d'aborder la gestion des personnes et la productivité organisationnelle.
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